Catre: Autoritatea Nationala de Reglementare in Domeniul Energiei (ANRE)
Directia comunicare, cooperare si relatia cu Parlamentul i RWE E,a%i%i:ihéi S.RL
INFR
—JESIRE ~ NR. - (] T
) Ziua 5 u.naoff .Anul&(ﬁ
In atentia: Domnului Director Marius Vladu o
Referitor: Raportul privind activitatea de solutionare a plangerilor clientilor Finali

Stimate Domnule Director,

RWE Energie SRL, societate inregistrata la Registrul Comertului Bucuresti cu numarul J40/21259/2008,
cod unic de inregistrare RO24889696, cu sediul social in Bucuresti, Bulevardul Aviatorilor nr. 27, etaj 3,
apt. 4, sector 1, fax: +40 31 425 69 36, e-mail: office@rwe.ro, reprezentatéa legal de Corina-Cristiana
Drumeanu si Kalmar Zsolt in calitate de administratori.

In calitate de furnizor de energie electrica si gaze naturale, conform adresei nr. 27973/19.04.2017, anexat
va transmitem anexele 3-5 conform Ordinului ANRE 16/2015, privind activitatea de solutionare a
plangerilor clientilor finali.

RWE Energie SRL
Departament Suport Vanzari

Gheorghila Marius

RWE Energie SRL

Bd. Aviatorilor nr. 27
011853 Bucuresti, sector 1
Rominia

WWW.IWe.ro

T +40 31 425 6991
F +40 31 425 6522
E office @ we.ro

I www.rwe.ro
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